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駐車場の落ち葉清掃 
唐突に夏の暑さが終わり、いよいよ落ち葉のシーズン到来です。 
終わりの見えない落ち葉の掃き清掃は大変ですが、すべての枯れ葉
が落ち切るまでは割り切って、時間で区切って作業に当たりましょう。 
 

そして、この時期に発生しがちなのが、駐車場におけるトラブルです。 
 箒やチリトリが車に当たって傷ついた 

 車の中を覗き込んでいる 

などのクレームが過去に実際にありました。 
 

トラブル・クレーム対策として 

 車両が停まっていない場所だけ清掃する 

 特に並列に止まっている車両の間は掃き清掃作業は中止する 

 車の下に箒を入れない 
 

駐車場での事故 
駐車場でのトラブルは、お客様からのクレームだけとは限りません。 
様々な労災事故も起きています。 
 掃き清掃中に車止めに躓き、転倒。手首骨折。 

 機械式駐車場で落とし物を拾うために下の段に飛び降りて転倒。腰と足の打撲。 

 駐車場入り口のロープを跨ごうとして、足を絡ませて転倒。顔面と手足の打撲。 

駐車場内には事故につながるヒヤリハットが多く、実際に怪我の大小はありますが、事故も多いです。 
上記のトラブル・クレーム対策は、事故防止にも繋がります。 
無理な作業はせず、常に慎重に作業に当たりましょう。 
 

年齢を重ねるごとに、怪我からの回復には時間がかかるようになります。 
特に、骨折からの回復には、リハビリも含め、半年以上かかる場合もあります。 
何より、骨折箇所によっては、それまでの機能が回復しない可能性もあり、仕
事に復帰できないだけでなく、日常生活に影響が出てくることもあります。 
怪我をして痛い思いをするのは、まず自分、というのを、忘れずにいてください。 
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あなたの性格タイプは︖ 
今年は労災、通災事故が多く発生しております。 
事故の原因はさまざまですが、たとえば、自分の性格を知ることで、自分の
行動を把握でき、未然に防げる事故が、今後あるかも知れません。 
自分の性格のタイプを探り、いつもとは少し違う視点から、安全について考え
てみましょう。 
 

おっとりタイプ 

落とし物や忘れ物が多いタイプ。 
電気のスイッチを切り忘れたり、待ち合わせや予約を忘れてすっぽかしてしまったり。 
ついうっかり、をしてしまいがちな人。 

注意ポイント︕ 
作業中、通路に置いた用具類を忘れてしまうことはありませんか︖ 
通行人が躓いて怪我をしてしまうなど、自分だけでなく、周囲の人も巻き添えにした事故を起こしてし
まうかも。 
笑って許される程度の物忘れならいいですが、他人に迷惑をかけるようでは困りものです。 
物忘れが事故に直結することを考慮し、チェック表を作るなど、対策をしていきましょう。 

せっかちタイプ 

何かと急いでしまったり、慌ててしまうことが多いタイプ。 
何も無いところでよく躓いて転びそうになったり、食事の時に茶碗をひっくり返してしまったり。 
目の前のことに猪突猛進になってしまいがちな人。 

注意ポイント︕ 
階段を駆け下りたり駆け上ったりで、踏み外してしまいそうになることがよくありませんか︖ 
そういう人は、確認作業を怠りがちです。 
足元の安全確認、周囲の状況確認など、できてないのではないですか︖ 
まずは一拍置いて、深呼吸をして、周囲を見回すこと。ゆとりをもって行動するのも、安全には必要で
す。 

ずぼらタイプ 

物事にすぐ飽き、嫌なことは後回しにしてしまうタイプ。 
面倒くさいや怠いといった言葉が口癖で、ダラダラとしてしまいがちな人。 

注意ポイント︕ 
一番危険なタイプです。 
ヒヤリハットがあっても、これまで大丈夫だったし、これからも大丈夫だと思って対策しない。もしくは、
今回限りで、今後は大丈夫だろうと思い込んで放置してしまう。 
それでは未然に事故を防ぐことはできません。 
今日感じたヒヤリハットは、明日以降も消えません。そして、それは事故を呼びます。 
面倒だと思っても、早めにエリア担当や会社に相談をして、対策をしていきましょう。 
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安全衛生委員会便り 
10/9（水）事務所にて  14 時-14︓30  4 名参加 
 8 月、9 月とゼロ災害となった、10 月以降もゼロ災害となるよう協力を 
 ７月に鶴見の現場で粗大ゴミ搬出時に手を痛める災害が発生、その現場の理事会で災害報告がされ、

休業 3 か月で大災害と認識され、粗大ごみ搬出について改善がなされる予定 
 LINE 公式アカウント登録者数 259 名（10/8 現在）微増、積極的に登録を勧めること 
 労働安全衛生法第 59 条に安全衛生教育の義務があり、我社の日常清掃員においては、 

① 入社時の現場における安全衛生教育 
② 入社 2 か月後の新人研修会とセット教育を行うこと 
としているので、積極的に参加を促すこと 

 
10 月は鍵の事故が多発しました。 
鍵の管理も大切な仕事です。 
鍵を単体でポケットに入れての保管はやめてください。必ずキーチェーンやキーストラップに繋いだ状態で利用し
てください。 
また、オートロックの鍵は、お客様より利用頻度が多いため不具合が起きやすいです。 
鍵がうまく回らない。抜けないないなどの現象が起きた場合は、事務所へ報告を︕ 
 
 
 
 
                
 
 
                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  
 
 
 
 
                    
                    
 
 
 
 
不具合が出たときに、鍵穴にオイルを吹きかけないでください。 
 

キーストラップは着用していますか              
鍵は体から離さない！ 

鍵の根本が破断します 
取扱いは丁寧に！     

鍵を挿したまま 
扉の開け閉めをしていませんか？ 
 

万が一紛失した時に一縷の望みを
託したキー札です。 
 

鍵に会社名と電話番号の札はついていますか？ 
 

黒いキーヘッドカバーが破損しやすい鍵です 
取扱いは慎重に！  
ヘッドをかざすと自動ドアが開く 
非接触キーは要注意 
 

鍵穴から抜けなくなる鍵 
美和ロックディンプル錠 
事故が多発している鍵 
 



~ 4 ~ 
 

年末調整について 
年末調整に関する、各種申告書を皆さんに送っております。 
返送が必要な申告書がありますので、必ず開封の上、内容をご確認ください。 
ご不明な点や、ご不安なことがありましたら、事務所までお問い合わせください。 

返送期限   11 月 15 日（金） 

休暇申請が出来ない日のお知らせ 
下記の日程におきまして、社内行事を予定しております。 
急病などのやむを得ない事情を除き、お休みをご遠慮いただけますよう、お願い致します。 
 11 月 13 日（水） 安全衛生委員会 

 11 月 21 日（木） 新人研修会 

新人研修会にご参加いただく方には、別途ご案内をお送りします。安全やマナーなどに関する大事な研修会で
すので、ご都合を合わせてご参加ください。 
皆様のご理解とご協力をお願い致します。 
 

KING OF TIME のご案内 
KING OF TIME（キング オブ タイム）とは、出勤電話に変わる、携帯電話に
よる出勤退勤登録システムのことです。 
初期登録をしてしまえば、その後の操作はとても簡単で、出勤時、現場到着時、
退勤時に画面のボタン（右図）を押していただくだけです。 
また、登録自体は管理者が行います。その際には、氏名とメールアドレスが必要に
なりますので、ご興味のある方には、登録までの案内を送付しています。 
現在、出勤電話をくださっている全ての方が対象となります。興味はあるけど、自分には関係ないのではと思わ
ずに、ぜひ、お気軽にお問合せだけでもしてみてください。 
 

LINE 公式アカウント登録のお願い 
LINE（ライン）の公式アカウントでは、主に業務に関するお知らせや、天候や災害な
どの注意喚起をお伝えしています。 
スマートフォンで LINE をご利用されている方は、ぜひ友だち登録をお願いします。 

今月の安全標語   思いやる 心一つで 事故はなし 

 
 
 
 
 

安全の基は心です マナーの基も心です 仕事の土台は無事故です 

作業中の事故は、自分本位の考えで作業を行ったことが原因の場合があります。 

「面倒だ」「これくらいは大丈夫」と自分の都合で行う作業は、必ず事故を招きます。 

自己中心の考えではなく、物や相手に対する思いやりの心と、事故に対しての恐れと、

謙虚な心で、日々の作業にあたってください。 


